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РОЗДІЛ 1. ЛОГІСТИКА
1. Історія логістики. Новизна логістики як науки.

2. Етапи розвитку логістики як наукової дисципліни і як господарської діяльності. 

3. Еволюція концептуальних підходів до розуміння логістики як сфери діяльності підприємства.

4. Поняття логістики. Визначення логістики.

5. Логістична система. Місія логістичної системи.

6. Характеристики макрологістики та мікрологістики.

7. Чотири стадії розвитку логістичних систем.

8. Поняття про логістичний ланцюжок. Компоненти логістичного ланцюга. 

9. Особливості та проблеми впровадження логістики на Україні.

10. Логістичний аутсорсинг

11. Матеріальний потік – основний об’єкт дослідження логістики.

12. Класичний і системний підходи до організації матеріального потоку.

13. Поняття транспортної логістики. 

14. Види транспорту. Переваги і недоліки різних видів транспорту.

15. Цілі та сутність наукового управління запасами.

16. Основні системи управління запасами. Порівняння основних систем управління запасами.

17. Структура витрат у управлінні запасами.

18. Модель Уілсона. Чутливість цільової функції у моделях управління запасами.

19. Структуризація запасів (АВС-аналіз та XYZ-аналіз).

20. Взаємозв’язок і відмінності логістики та маркетингу
РОЗДІЛ 2. КОМЕРЦІЙНА ДІЯЛЬНОСТІ
1. Види господарських договорів.

2. Поняття комерційної інформації і комерційної таємниці.

3. Прямі та опосередковані методи вивчення ринку сировини та матеріалів.

4. Сутність та методи оптового продажу товарів.

5. Сутність та методи роздрібного продажу товарів.

6. Організація та надання торгових послуг покупцям в роздрібній торгівлі. 

7. Функції оптової і роздрібної торгівлі.

8. Класифікація роздрібних торгових підприємств за характером торгівельного приміщення.

9. Класифікація роздрібних торгових підприємств за методом продажу товарів.

10. Класифікація роздрібних торгових підприємств за товарною спеціалізацією.

11. Сутність, зміст та етапи комерційної роботи з оптової закупівлі  товарів.

12. Сутність, зміст та етапи комерційної роботи з оптового продажу товарів.

13. Сутність, зміст та етапи комерційної роботи з роздрібного продажу товарів.

14. Сутність, основні комунікативні цілі та характеристики інтегрованих маркетингових комунікації у місцях продажу. 

15. Вибір структури служби збуту.

16. Етапи процесу персонального продажу.

17. Принципи діяльності та організаційна структура бірж.

18. Порядок і організація проведення аукціонів та конкурсів.

19. Системи управління каналами розподілу

20. Вертикальна маркетингова система управління каналами розподілу 

РОЗДІЛ 3. МАРКЕТИНГ
1. Історичні етапи формування концепції маркетингу.

2. Основні функції маркетингу. Зміст моделі "4Р".

3. Основні поняття (ідеї) маркетингу.

4. Характеристика концепції управління маркетингом.

5. Складові маркетингового мікросередовища підприємства.

6. Складові маркетингового макросередовища маркетингу.

7. Характеристика моделі поведінки покупців за Ф. Котлером.

8. Методи виходу на цільовий ринок.

9. Основні принципи сегментації ринку.

10. Сутність та цілі позиціювання товару на ринку.

11. Характеристика цілей фірми, принципи побудови "дерева цілей".

12. Характеристика господарського портфеля фірми.

13. Стратегії господарського портфеля фірми згідно матриці Бостонської консультативної групи.

14. Аналіз ринкових можливостей за допомогою сітки розвитку товару і ринку.

15. Характеристика стратегій зростання підприємства.

16. Поняття "товару" в маркетингу. Маркетингова "цибулина" товару.

17. Характеристика етапів розробки нових товарів.

18. Характеристика стадій життєвого циклу товару.

19. Етапи процесу ціноутворення.

20. Поняття та складові комплексу маркетингових комунікацій.

РОЗДІЛ 4. ПІДПРИЄМНИЦЬКА ДІЯЛЬНОСТІ
1. Форми суспільного виробництва.

2. Товарне виробництво – матеріальна основа виникнення підприємництва.

3. Ринок та його функції.

4. Сутність і функції підприємництва.

5. Підприємець – ключова фігура ринкової економіки.

6. Права, обов'язки та відповідальність підприємця.

7. Види підприємницької діяльності.

8. Підприємство, його сутність та функції.

9. Види та об'єднання підприємств.

10.  Господарські товариства.

11.  Організаційно-правові форми підприємницької діяльності.

12.  Засновницькі документи та їх підготовка.

13.  Статутний фонд та його формування.

14.  Державна реєстрація підприємництва.

15.  Сутність та функції бізнес-плану.

16.  Методологія та стадії розробки бізнес-плану.

17.  Структура та логіка розробки бізнес-плану.

18.  Технологія розробки бізнес-плану.

19.  Економічна сутність малого підприємництва.

20.  Функції малого підприємництва.

РОЗДІЛ 5. ПЛАНУВАННЯ КОМЕРЦІЙНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ
1. Основні функції та принципи планування комерційної діяльності.
2. Види планів підприємства, їх зміст і особливості.
3. Методи визначення потреби в сировині та матеріальних ресурсах на підприємствах.
4. Види запасів та методика їх планування на підприємстві.
5. Розробка плану закупівель матеріально-технічних ресурсів на підприємстві.
6. Комунікаційна політика в здійсненні збутової комерційної діяльності підприємства. План маркетингових комунікацій.
7. Організація оперативно-збутової роботи на підприємстві. План обсягу продажу продукції.
8. План розвитку матеріально-технічної бази торговельного підприємства.
9.
Показники ефективності заходів плану розвитку матеріально-технічної бази підприємства.
10. Планування роздрібного товарообігу. Сутність та показники, що характеризують товарообіг.
11. Сутність та планування гуртового товарообігу.
12. Сутність, ознаки та планування торгового асортименту.
13. Сутність та класифікація товарних запасів торговельного підприємства.
14. Особливості планування товарних запасів торговельного підприємства.
15. Сутність товаропостачання, його форми та основні принципи здійснення.
16. Плановий обсяг закупівлі товарів. Основні методи і форми закупівлі товарів.
17. Кадрова політика підприємства. Методи планування чисельності персоналу.
18. Планування доходів комерційного підприємства.
19. Сутність та завдання фінансового плану комерційного підприємства.
20. Планування прибутковості торговельного підприємства. Визначення точки беззбитковості.
